REGULAMENTO DA BIO RITMO — PRE VENDAS

CONDICOES ESPECIFICAS DA PROMOGAO

Organizacao da
Promogao

A Promocdo “BIO_RITMO — PRE _VENDAS” ¢ promovida pela
empresa ESCOLA DE NATAGCAO E GINASTICA BIOSWIM LTDA.,
CNPJ n° 00.318.069/0001-68 (“Bio_Ritmo”) e sera realizada nas
Unidades Participantes, durante o Prazo da Promocgéao, conforme
disposto neste Regulamento.

Regras da Promogao

10.

. Trata-se de promocéao veiculada apenas para novas vendas

do plano Single Club realizadas durante o Prazo da
Promogao, conforme as condicbes previstas neste
Regulamento (“Promocéo”) e no Termo de Adesao
(“Termo”)..

O Participante podera aderir a Promocao através da
aquisi¢ao do plano Single Club com permanéncia minima
de 12 (doze) meses nas Unidades Participantes.

O Participante que aderir a Promocao pagara a primeira
mensalidade do plano somente apés a inauguragao da
Unidade Participante escolhida.

Os valores podem variar de acordo com a Unidade
Participante escolhida.

O desconto sera concedido apenas para as 3 (trés)
primeiras mensalidades, sendo que as demais
mensalidades serdo cobradas pelo valor integral do plano,
conforme Unidade Participante escolhida.

Para garantir o direito ao beneficio da Promocgao, o
Participante devera observar a permanéncia minima de 12
meses, a contar da data de inauguracdo da Unidade
Participante escolhida.

A promocido e o desconto concedidos, nido incluem as
demais cobrangcas previstas em contrato (manutengao
anual, taxa de adeséo, etc.), as quais deverdo ser pagas
pelo Participante integralmente, conforme as condigbes
previstas neste Regulamento (“Promocao”) e no Termo de
Adesao (“Termo”).

A Promocgado sera valida exclusivamente nas Unidades
Participantes previamente indicadas pela Bio Ritmo, as
quais estarao disponiveis neste Regulamento.

O Participante e seu responsavel legal, no caso do
Participante ser menor de idade, deverdo responder e
assinar o Questionario de Prontidao para Atividade Fisica
— PAR-Q, declarando estar o Participante em plenas
condi¢cbes de saude para a pratica de exercicios fisicos.

Em localidades onde a legislagdo assim exigir, sera
obrigatéria a apresentagdo de atestado médico valido,
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emitido por profissional habilitado, como condigdo para a
efetivagdo da matricula.

Prazo da Promogéao

A Promocéo tera inicio na data de inicio da pré venda e término na
data de inauguracdo da Unidade Participante escolhida. Sujeito a
alteragdes sem aviso prévio.

Unidades
Participantes

Todas as unidades Bio Ritmo ainda n&o inauguradas que estejam
em Pré-Venda (Nao Inauguradas).

As Unidades Participantes dessa Promogao estardo disponiveis
para consulta no site https://www.bioritmo.com.br/unidades.

Site da Promocgao e
Central de
Atendimento

Todas as informagdes desta Promocao estardo disponiveis neste
Regulamento e/ou no site
https://www.bioritmo.com.br/pages/contratos-e-documentos.

Em caso de duvidas sobre a Promogao, contate com a sua unidade
de interesse pelo numero indicado no site da Bio Ritmo.

Participantes

Poderao participar da Promocéo, novos clientes, maiores de 14
anos, nao aluno da Bio Ritmo, e desde que n&o seja ex-aluno com
pendéncias financeiras ou que teve seu plano cancelado por
violacdo das Normas de Utilizacao.

CONDICOES GERAIS DA PROMOCAO

Da Promocéio e dos Beneficios

1.1. Esta Promocgao tem a definicao especificada nas Condigoes Especificas acima e

nao da direito a qualquer outro desconto, abatimento, ou vantagem, além daqueles la
previstos, sendo aplicaveis todas as taxas, taxa de manutencdo e mensalidades previstas
no respectivo plano, as quais serdo cobradas por inteiro, bem como demais exigéncias
nele contidas, que nao estejam expressamente dispostas em contrario por este
Regulamento.

1.2. Esta Promocgao é nao cumulativa e o beneficio aqui discriminado nao podera ser
revertido em dinheiro ou qualquer outro tipo de desconto, que nao o estabelecido neste
Regulamento. A eventual nao utilizagdo do beneficio aqui previsto dentro do prazo
estabelecido ndo dara direito a reembolso ou indenizagdo de quaisquer valores.

1.3. O beneficio concedido nesta Promocgédo é de uso pessoal e intransferivel, ndo
sendo permitida a troca do beneficio ou, ainda, a sua transferéncia a terceiros.

1.4. Esta Promocéo é valida somente para as Unidades Participantes.

1.5. Esta Promogao é valida apenas e tao somente pelo Prazo da Promogéao definido
nas Condi¢des Especificas acima.

Dos Participantes

2.1. A participagao da Promogao implica na aceitagdo de todos os itens e condigdes
deste Regulamento, bem como das Normas de Utilizagdo da Bio Ritmo, as quais dever&o
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ser integralmente cumpridas, sob pena de serem aplicadas as sangoes la previstas.

2.2. Ao participar da presente Promocao, o Participante também devera observar o
disposto nas Condi¢cdes Gerais de Prestacao de Servigos e Normas de Utilizacdo da Bio
Ritmo, disponiveis no site https://www.bioritmo.com.br/pages/contratos-e-documentos.

2.2.2. O uso correto dos equipamentos, conforme orientagcdes e Normas de Utilizagao da
Bio Ritmo, é de responsabilidade do Participante e do seu responsavel legal. A Bio Ritmo
nao se responsabiliza por eventuais ocorréncias decorrentes do uso inadequado.

2.3. O Participante devera seguir todas as regras da Bio Ritmo para realizagao de sua
matricula, podendo ser necessaria a apresentacdo de atestado médico ou similar, nas
localidades em que tal for exigido por lei.

24, O Participante se compromete a comparecer pessoalmente na Unidade
Participante escolhida, juntamente com o seu responsavel legal, para preencher, assinar
e apresentar todos os documentos necessarios, exigidos por lei ou pela Bio Ritmo, sob
pena de, ndo os apresentando ou se recusando a assinar os documentos ou cumprir 0s
prazos estipulados, nao ter sua matricula ativada e nao poder usufruir os beneficios desta
Promocgao.

2.5. O Participante devera resgatar o beneficio até o final do Prazo da Promocao, sob
pena de perda do direito.

2.6. Esta Promocgao, bem como o beneficio aqui concedido nao sao validos para ex-
alunos com pendéncias financeiras ou que tiveram seu plano cancelado por violagao das
normas de utilizagdo Bio Ritmo.

2.7. Caso seja constatada qualquer irregularidade, bem como inconsisténcia com
relacdo aos dados informados pelo Participante e/ou do seu responsavel legal, a Bio Ritmo
se reserva no direito de ndo conceder ou suspender a utilizacdo do beneficio. O
Participante sera impossibilitado de usufruir do beneficio automaticamente em caso de
constatagao de fraude ou pratica de qualquer crime/ infragéo legal.

Da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD):

3.1. A Bio Ritmo, na qualidade de Controladora de Dados, tratara os dados pessoais
dos participantes em estrito cumprimento a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados - LGPD).

3.2 Dados Pessoais Coletados. Para a participacao nesta Promogao, serao coletados
0s seguintes dados pessoais:

Do Participante

Nome completo;

CPF;

Endereco de e-mail;

Telefone de contato;

Endereco residencial completo;
Data de Nascimento

RG

Do responsavel legal

° Nome completo;
° CPF;
° Endereco de e-mail;



Telefone de contato;

Endereco residencial completo;
Data de Nascimento

RG

3.3. Ao inscrever-se para participar da Promogdo e aceitar os termos deste
Regulamento, o Participante declara-se ciente de que as informagdes e os dados pessoais
fornecidos serao coletados e tratados pela Bio Ritmo para fins de execucéo das condicdes
previstas na Promog¢ao, bem como para o cumprimento de obrigacdes legais e regulatérias
aplicaveis.

3.4. O tratamento dos dados pessoais sera realizado apenas na medida necessaria
para operacionalizar a concessdo do beneficio e garantir a adequada gestdo da
Promogao, observando-se os principios da finalidade, necessidade e adequacao,
conforme previsto na LGPD.

3.5. E de inteira e exclusiva responsabilidade do Participante a veracidade de todos os
seus dados informados, bem como do seu responsavel legal. O Participante
responsabiliza-se pelos dados fornecidos para aderir a Promocao, inclusive com relagao
a eventuais danos a direitos de terceiros. Caso sejam informados, no ato da inscricao na
Promogao, dados incorretos, tais como RG, CPF e endereco residencial que
impossibilitem a sua identificagcdo e contato, o beneficio sera invalidado, e ele sera
excluido da Promocéo.

3.6. E possivel que a Bio Ritmo compartilhe seus dados pessoais com terceiros, caso
em que estara restrito ao minimo adequado e necessario para cumprir as finalidades
especificas e previamente informadas a vocé em nosso Aviso de Privacidade.

3.7. Os dados pessoais dos Participantes e dos seus responsaveis legais serao
mantidos pelo periodo necessario para a realizagado da Promogao e, apés o seu término,
serdo mantidos pelo prazo de 5 (cinco) anos para o cumprimento de obrigagdes legais e
regulatérias (como prestagéo de contas, defesa em processos judiciais e guarda fiscal).

3.8. Direitos do Titular e Canal de Atendimento: O Participante podera, a qualquer
tempo, exercer seus direitos de titular (conforme Art. 18 da LGPD), como confirmacao,
acesso, corre¢ao, anonimizagao, bloqueio ou eliminacéao de seus dados.

° Para exercer seus direitos ou tirar duvidas sobre o tratamento de seus
dados, contate nosso Encarregado de Dados (DPO) através do canal:
privacidade@smartfit.com ou pelo Portal de Privacidade.

° Para entender melhor como tratamos seus dados, acesse o Aviso de
Privacidade.

Das Disposicoes Gerais:

4.1. Este Regulamento podera ser modificado e/ou a presente Promogéao ser suspensa
ou cancelada a qualquer momento, independentemente de prévio aviso, por motivo de
forgca maior ou por qualquer outro motivo que esteja fora do controle da Bio Ritmo, que
comprometa a sua realizacdo, respeitado o direito dos Participantes que tiverem concluido
a sua adesao, na forma e prazo previstos neste Regulamento, antes do cancelamento da
Promocgao.

4.2. Em caso de constatada fraude ou pratica de qualquer crime/ infragao legal, a Bio
Ritmo se reserva no direito de revogar o beneficio concedido de qualquer Participante da
Promogao, conforme as normas internas e os critérios por ela exclusivamente
estabelecidos, sem prejuizo das demais hipoteses de penalidade previstas neste
Regulamento. Serdo automaticamente excluidos os Participantes que tentarem fraudar ou
burlar as regras estabelecidas neste Regulamento.


https://assets.smartfit.com.br/attachments/eeac34fd8691f3c4c2d7839b0af5923e27702659/store/886a7defdd916ec5b15d342a0b58735b9dfa5ae1df174f8ecf19b31ee3a3/file.pdf
https://smartfit-dsar.my.onetrust.com/webform/7446fc91-d4db-42f7-954c-46ef51a49cd9/1ff0d6ff-675d-481a-a147-ad2eac2d7a2c
https://assets-bio-digital-cms.bioritmo.com.br/Aviso_de_Privacidade_Externo_Smartfit_2025_05_14_39275604b7.pdf?_gl=1*1hbndqe*_gcl_au*NjcyMDU3OTE0LjE3NjM5OTM2ODYuMTkwNjY2OTU2MS4xNzY5MDAxMDU1LjE3NjkwMDEwNTQ.*_ga*MTMwNTMyNzQ1OS4xNzQwNTA1NjE3*_ga_S68FBQ7BSH*czE3Njk3Nzk4NjEkbzQ4OSRnMSR0MTc2OTc3OTg5NSRqMjYkbDAkaDEyODE5Nzg0ODY.
https://assets-bio-digital-cms.bioritmo.com.br/Aviso_de_Privacidade_Externo_Smartfit_2025_05_14_39275604b7.pdf?_gl=1*1hbndqe*_gcl_au*NjcyMDU3OTE0LjE3NjM5OTM2ODYuMTkwNjY2OTU2MS4xNzY5MDAxMDU1LjE3NjkwMDEwNTQ.*_ga*MTMwNTMyNzQ1OS4xNzQwNTA1NjE3*_ga_S68FBQ7BSH*czE3Njk3Nzk4NjEkbzQ4OSRnMSR0MTc2OTc3OTg5NSRqMjYkbDAkaDEyODE5Nzg0ODY.

4.3. ABio Ritmo coloca-se no direito de realizar promog¢des paralelas vinculadas ou nao
a esta que distribuam prémios ou brindes sem prévio aviso, iguais ou similares da presente
Promoc¢ao de acordo com as regras a serem estipuladas e previamente divulgadas.

4.4, Esta Promocao nao é cumulativa com qualquer outra promogao ja em vigor ou que
venha a vigorar durante o Prazo da Promogao, seja local ou nacional.

4.5. Nao serao validas para a presente Promocéo as adesdes realizadas no periodo
anterior ou posterior ao Prazo da Promogao.

4.6. A Bio Ritmo nao se responsabiliza pela impossibilidade de participagdo nesta
Promocao decorrente de dificuldades de acesso a internet, falhas de carater técnico de
qualquer tipo e origem; problemas em rede de computadores, servidores e/ou provedores;
problemas de hardware ou software; erro, interrupcdo ou falhas em transmissdes ou
operacdes de dados de qualquer origem; falhas na transmissao de dados em razao de
problemas técnicos ou de congestionamento de rede, ou, ainda, em razdo de queda de
energia elétrica; agdes de virus, bugs e hackers ou qualquer outra relacionada com o
atendimento dos requisitos para participacdo na presente Promogéao, por qualquer que
seja o motivo, e independentemente de quem a ele deu causa, de forma que o prazo de
vigéncia e as condicbes da presente nado serdao de forma alguma modificados ou
prorrogados.

4.7. Quando for exigéncia legal a prévia apresentacao de documentos que validem a
aptidao para a pratica de atividades fisicas, tais como, mas néo se limitando a atestado
médico assinado e carimbado por médico regularmente inscrito no Conselho Regional de
Medicina e/ou a resposta de questionarios de prévia participacdo, termo de
responsabilidade e outros documentos exigiveis, a liberagdo do acesso do Participante as
Unidades Participantes na forma deste Regulamento, ficara condicionada a apresentagao
dos referidos documentos, além de qualquer outro documento exigido pela legislagao
vigente e pela Bio Ritmo.

4.8. Quaisquer pontos néo abordados neste Regulamento serdo dirimidos pela Bio
Ritmo, cujas decisdes seréo soberanas, irrevogaveis e irrecorriveis.
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